GESTIO RECOLLIDA
ANDORRA




ALLDIS

PORTA
NOTES IMPORTANTS

Tota la operativa de transports esta gestionada per Bea Jorge, desde la recollida, fins |'entrega a
desti final.
@: inversa@porta.ad

Per importacions a Espanya previament s ha de facilitar tota la documentacid a Yolanda Riubrugent per
revisio de requisits duaners i valoracié de aranzels si correspont.
En cas de Transits s ha de tenir lligat la cancel.lacié del T i cobertes totes les garanties.
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PORTA
NOTES IMPORTANTS

1- @inversa imprimira ordre de recollida a Andorra unicament quan tota la gestio duanerai
impostos estiguin gestionats i la mercaderia es pugui exportar al dia seguent.

2 - @Trafic and, un cop recollida la mercaderia escanejara el full de mides i pesos dels bultos a
I"expedicio.

3- @Trafic etiquetara els embalums amb etiqueta de PORTA per identificar bultos al magatzem.
4- @Inversa ha de indicar si s’ha de posar alguna etiqueta mes, transit, Sch, etc...

5- @Inversa ha de informa a @magatzem de la relacido de Mercaderies que han de preparar per
baixar al dia seguent, i amb quin camiod s"ha de carregar, i la data.

6- Quan hi hagi suficient volum com per evitar manipulacion a Montferrer, @Inversa ha de
coordinar amb @ftl la disposicio de un remolc per tal de poder enviar mercaderia a BCN sense
tenir manipulacions a CAU.



NOTES IMPORTANTS

ES IMPORTANT QUE 2 COPS A LA SETMANA HI HAGI UNA PETITA REUNIO DE TRAFIC | DUANA
PER TAL DE PORTAR UN CONTROL CORRECTE DE LES GESTIONS | INCIDENCIES | PER TANT UN
CORRECTE SEGUIMENT.

@INVERSA TAMBE HA DE PUJAR A ANDORRA PER REVISAR MERCADERIA | ACLARIR DUBTES.

LES EXPEDICIONS QUE VIATGEN PER SCHENKER S'HAN DE DESTINAR A CAU



PORTA
NOTES IMPORTANTS / CBL

Las bajadas de CBL como dice Carles se tienen que facturar a cada plaza.

Lo que son portes nos pagan por liquidacion. Para que entren por liguidacion debemos tener puesto en
albaran ordenante el n? de expedicidon de CBL, por lo que tendremos que documentar las expediciones con el

Alertrans de CBL.

Por otra parte, todo lo que son IVA DUA vy otros gastos deberan hacernos el pago por transferencia.

Que nos falta para poder documentar las expediciones per el Alertrans???

Ahora tenemos una etiquetadora de sobra en Andorra, por lo que podemos mirar de sacar etiquetas si nos lo
configuran.



NOTES IMPORTANTS

MOLT IMPORTANT QUE TOTES LES EXPEDICIONS ESTIGUIN
ETIQUETADES AMB LA ETIQUETA DE L'EXPEDICIO.

ESTA TOTALMENT PROHIBIT CARREGAR AL CAMIO DE RUTA CAP
EXPEDICIO O PAQUET NO ETIQUETAT DEGUDAMENT, DONCS ES MOLT
PROBABLE QUE QUEDIN EXTRAVIATS.

TOTA LA MERCADERIA HA DE VIATIAR BEN PALETITZADA |
RETRACTILADA, HEM DE PENSAR QUE COMPANYS D ALTRES PLACES
L"HAURAN DE MANIPULAR.
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PORTA

Recogida *
/ . I 0 el

Crdenante [cea ]
Departaments [ 0] | ]
Direccién [cca ]
|avp. MERTTXELL, 92 |

Pais - Postal [043][20 |[ap600 [ o [sanT JuL1A DE LORIA
Observadones [ |

desde Andorra

[
Horarios 4 15:00] 19:00] Teléfono [s70300
[ ]
ibucion [ExTERIOR 12 HORA
én [AnDORRA

Alb. Transportista | ]

1 — Generar ordre de recollida |

2 — Vincular mail amb instruccions a arxiu vertical e Il
3 — Si convé vinculem expedicid per cotitzacio, ... e = e ‘

4 — Generar incidencia 230 i posar descripcio “Gestions de exportacid” [ mm) oo [_om) (oo (s Loy o

5 —Quan duana indiqui que pot baixar resoldrem totes les Incidéncies, i SlalEleE=n e #lvl

Al

Totales
Flt.
Elt.
Uds.
P.B.
M3
P.T.N.
ML

ofv|x|-
Tipo Recogida -
Mercandia  [FRED -

I™ Plantilla
2 T comunicad

aplicarem la incidéncia 235 “BAIXADES — OK CONFORMITAT”
6 — Impressio de ordre de recollida per assignar a conductor
7 — Etiquetatge de mercaderia

8 — Vincularem a full de ruta i contracte i quan es decideix dia de

O[] x|

exportacio facilitem full de ruta a magatzem el dia abans per

mmmmm da  [Control - ¥ Justifica Retraso

preparacio de carrega o asignarem a transportista

directament si la mercaderia no pasa per els nostres centres.
9 — Seguiment d’expedicié i tancament amb data de lliurament.

CRIPCION [GESTIONS EXPORTACIO.
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=
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TR ALDIS

PORTA

o ofv| x4
Recoida i

Ordenente [cca
Departaments [ 0] |

| -
. | =
Direccién [cca ]
|avp. MERTTXELL, 92 |
Pais - Postal [043][20 |[ap600 [ o [sanT JuL1A DE LORIA &= Centrar -
|
]
]

I~ a1 Tipo Recogida

Mercanda  |FRED

Observadones [ Acordada o
| Asignacién m
Horarios 4 15:00] 19:00] Teléfono [s70300 Servido
1 — Generar ordre de recollida o (8 L E
TIransportista [DAVID BECERRA GUASCH ‘ Ne Hoja Distribucién
2 —Vincular mail amb instruccions a arxiu vertical — T ——— || = Ll
3 — Imprescindible tenir factura per iniciar gestions duaneres e -
. . N . . . 4 . |taFora, 3 = P.B.
4 — Generar incidencia 230 i posar descripcid “Gestions de e [ Jow e ‘ ez Ly
exportacié” desde on pasem documentacié a aduana per Lo (e o8 (o o om0
revisio de IVA, Aranzels, Autoritzacié de despatx etc.. sNELE IR E R

5 — Si convé generem expedicié que permeti enviar cotitzacio al
client per que fagi la transferencia de despeses.

6 — Quan duanes indiqui que podem exportar resoldrem totes les
Incidencies, i aplicarem la incidencia 235 “BAIXADES — OK
CONFORMITAT”

7 — Entre duanes i grupatge es fara un vinculacio en la gestid de
incidencies que permetra una comunicaciéo mes dinamica
entre companys i client.

O[] x|

~
| Bits. Afectados | o

— | =

ER R = =N




T EALDIS

Gestions d exportacio

Desde la incidencia gestio d exportacio generarem
tantes gestions d’incidencia com fagi falta.

1 — Reclamacidé de factures a Remitent

2 — Facilitacio de factures a I'equip de duana
3 — Falta autoritzacio de despatx

4 — Falta cartes...

5 — Enviament de cotitzacions

6 — Enviaments de dades per tranferencia

etc....

ooooooooo
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TEALDIS

PORTA

Gestions d’incidencia

Si ens situem a sobre de les linees de text, i fem F4,
disposem de textos predefinits.

Aquest textos es poden modificar o afegir. Si cal
comentar amb els responsables d’informatica. (Carles /
Ruben)

Situacid. Es deixara com a “pendiente”, si no disposem de
I"informacio reclamada.

Com a “resulta”, quan ens hagin enviat els requisits, i els
adjuntarem a |"arxiu vertical.

Gestion de Incidencia

W

0 v %«

Ne IE‘ Usuario Reg. Ruben Eduardo
Usuario Asig. Ruben Eduardo

Situadidn Pendiente 2

Fecha Registro 02/03/2022 12:51 Comunicado de Resoluddn I vl
Fecha Asignadon  |02/09/22 12:51
Fecha Resoludidn I:l

GESTION / INSTRUCCIONES COMUNICADO
[ g \
Area Trafico j Medio |Sin envio j
| | Corren | FAX ‘
[ 1 ]

B3+ Seleccion Textos

Descripcion |

Grupo IIncidencias




T BSA L DD | O e ——

P ORT A :3.%“ de Incidencias 2|E|

Origen 0| |Todas Registro Periodo 29/08/22 | [02/09f22
Desde Incdid. 230| [BAIXADES - EXPORTACIONS AND Revisién Periodo
Hasta Incid. 230| [BAIXADES - EXPORTACIONS AND Asignado Periodo /[
CO NTRO I_ D E B AIX AD E S E. Afectada [ 999999][ToDAs Sequimiento N/Ref. 0| Mo Inc. 0
E. Causante | 999939|[ToDAS 5/Ref. Grav. | 99| [Todos |
Cia. Sequros | 929999] [roDAs Prioridad | 5|[Todos SciNv [Todos |
E.C.2.(Des.) [999939|[TODCS Situadén |Mo Resuelta vl Inc. Res. en Tiempo ITodas L.
CONTROL GESTION — INCIDENCIAS — CONSULTA INCIDENCIAS EventofFase | 9] [rodos | = maoreTodas | se [roces ~
Famila [ 99|[Todas | |c.editor [999]flodes | c. col. 2 [299][Todes |
L.Reda.Ase, |[-9.999.999.999,9|(9.999.999.999| | [.Reda.Cliente C.Col. 1 Todos Sit. Rev. [Todas | Cargo a ITodos 'I
Si consultem desde inc. 230 fins ainc. 230 amb situacion No LRecupera,  [.2.299.999.999,9][9.99.999.599) [ 9.999.999.999,9] Detectado o [Todos | ustRevaso [Todo | [ 5el. Todas
. . ., Lliquidado  |-9.893.999.999,9|(9.999.999.999| |[3.999.999.998, 99| Descripdién | |
RESUELTA’ tlndrem un ”IStat de IeS exportaC|on que eStem C.5it. | Z.E. Mro. | Registro Situadion | Revision Situadon G.? | Cod. | Incidendia o
gestionant, »| O | so| 213538|30/08/2022 Gestion No Revisar 230 | BAIXADES - EXPORTACIONS AND
(1 | 80| 213543 |30/08/2022 Gestion No Revisar 230 | BAIXADES - EXPORTACIONS AND
(1 | so| 213584|31/08/2022 Gestion No Revisar 230 | BAIXADES - EXPORTACIONS AND
(] | so| 213859 |01/09/2022 Gestion No Revisar 230 | BAIXADES - EXPORTACIONS AND
(1 | 80| 213687|01/09/2022 Gestion No Revisar 230 | BAIXADES - EXPORTACIONS AND

E3 - Revision de Incidencias

Origen 0| [Todas Registro Periodo 29/03/22 | [02/09/22

Desde Incid. 235| [BAIXADES - OK CONFORMITAT Revisién Periodo [ [ ]
. . . . . . Hasta Incid. 235| [BADXADES - OK CONFORMITAT Asignado Periodo i
Si consultem desde inc. 235 fins ainc. 235 obtindrem llista de £ afectode. [5o5500| Fonis Sequimiento o oo, | >
; ; E. Causante | 992999| [TODAS S/Ref. Grav. | 99| [Tod
les baixades a exportar en proper viatge. s 2 Re rav. [_99] [fodos

Cia. Seguros | 9939393| [TODAS Prioridad EITDdDS ScfMv |Todos ;I
E.C.2.(Des.) | 999999(|TODOS Situaddn |Mo Resuelta VI Inc. Res. en Tiempo ITodas ;-
Evento/Fase | 99| [Todos | |E. EditoralTodas ~|case [todos |
Famiia [ 99][Todes | |c.editor [299 c. col. 2 [999][Todos |
LReda.Ase. [-9.999.999.999,9][3.992.999.993] | LReda.Clente | cC. Col. 1 [298][Todos |sit.Rev. [Todas _ ~| cargoa [Todes ]
LRecupera. [-8.999.999.999,9](9.999.999.999] | [-9.999.999.999,9] Detectado por [Todos =] JustRetraso [Todo  ~ [~ sel. Tadas
Lliquidado  [-8.999.999.999,9|(9.993.999.539] | [3.999.995.993,93|| Descripcidn | |
C.Sit. | C.E. Nro. | Registro Situacion | Revision Situacion G.? | Cod. | Incidencia o

| O | s0| 213670 |o1josf2022 Gestion NoRevisar | [ ] | 235 BADXADES - OK CONFORMITAT

O | so| 213671 |o1/oaf2022 Gestion NoRevisar | [ ]| 235 BAIXADES - OK CONFORMITAT




